
Согласие на обработку персональных данных 

Физическое лицо, проходящее регистрацию в мобильном приложении, принимает 

настоящее Согласие, действует свободно, по своей воле и в своем интересе, с целью участия 

в Программе лояльности «Заправься выгодой» Центральная Азия (далее – Программа), в 

том числе с целью сбора, обработки и получения статистических данных и информации об 

участии в Программе в соответствии с Законом Республики Казахстан от 21 мая 2013 года 

№ 94-V «О персональных данных и их защите», а также с целью получения 

информации/рекламы о Программе, в том числе о Партнерах или Товарах, Торговых 

точках, о проводимых Акциях, предоставляет/дает на срок действия Программы Оператору, 

т. е. Товариществу с ограниченной ответственностью «ЛУКОЙЛ Лубрикантс Центральная 

Азия», B40F0F5, Республика Казахстан, Алматинская область, Илийский район, сельский 

округ Байсеркенский, село Байсерке, территория Промзона, здание 1632, БИН 

130140009588 и Партнерам согласие на обработку своих персональных данных, а именно: 

фамилии, имени, отчества, даты рождения, пола, адреса электронной почты, контактных 

телефонов, номера Виртуальной карты/карты (далее – персональные данные), 

предоставленных при заполнении настоящего Согласия, а также его персональных данных, 

полученных в результате участия Участника в Программе, а именно: данных о покупках, 

совершенных Участником в рамках Программы, любых действиях 

(операциях)/совокупности действий (операций), имеющих отношение к Программе. 

Полный перечень точек Оператора и Партнёров размещен на Интернет-представительстве 

Программы: azs.lukoil.com.kz. Обработка персональных данных в рамках Программы 

осуществляется, в том числе путем прямых контактов с Участником с помощью любых 

средств связи, в том числе, СМС- сообщением, письмом на адрес электронной почты, пуш-

сообщением в Мобильном приложении или посредством иного канала коммуникации, 

совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования таких 

средств, и включает в себя следующие действия: сбор, запись, систематизацию, 

накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, 

передачу (предоставление, доступ), в т.ч. трансграничную передачу персональных данных 

Партнерам, Оператору, обезличивание, удаление, уничтожение персональных данных, 

необходимые для вышеуказанных целей.  

Подписывая Согласие, физическое лицо подтверждает свое согласие на получение 

информации/рекламы о Программе, Товарах и Партнёрах через любые каналы 

коммуникации с применением различных информационных технологий, в том числе СМС-

сообщений, писем на адрес электронной почты, пуш-сообщений Мобильного приложения, 

телефона, через Личный кабинет, с помощью системы мгновенного обмена сообщениями 

через интернет и т. д.  

Ответственность за достоверность персональных данных, указанных Участником 

при заполнении Согласия, а также за своевременное изменение Участником своих 

персональных данных (номера мобильного телефона и/или адреса электронной почты) 

возлагается на Участника.  

Участник уведомлен, что отказаться от получения информации/рекламы, а также 

изменить свои персональные данные или отозвать Согласие на обработку персональных 

данных возможно в Личном кабинете, Мобильном приложении или путем направления 

Оператору соответствующего письменного заявления по электронной почте: kz-

hotline@lukoil.com в порядке, предусмотренном Правилами Программы.  

Участник уведомлен, что отзыв Согласия Участника на обработку его персональных 

данных влечет прекращение участия Участника в Программе с момента прекращения 



Оператором обработки персональных данных Участника. Баллы, неиспользованные 

Участником к моменту прекращения его участия в Программе, аннулируются. 

 


